
逆境を上昇気流に変えた強いフランチヤイズ

まどころ弁当/
配食のふれ愛/f也
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メヾ―ライフ :東京都新宿区高齢者向け配食サービス市場拡大

FC店舗前年105店舗増の334店 清
水

貴
久

「ま
ご
こ
ろ
弁
当
」
「配
食
の
ふ
れ
愛
」

２
ブ
ラ
ン
ド
を
主
軸
に
展
開

―
１
２
０
２
０
年
７
月
期
の
売
上
高
は
８８

億
３
２
０
０
万
円
と
前
年
比
１３

・
２
％
増

と
な
り
ま
し
た
。事
業
セ
グ
メ
ン
ト
は
「Ｆ

Ｃ
加
盟
店
」
「高
齢
者
施
設
等
」
「Ｏ
Ｅ
Ｍ
・

そ
の
他
」
の
３
つ
で
す
が
、
い
ず
れ
も
好

調
に
推
移
し
て
い
ま
す
。

清
水

「ま
ご
こ
ろ
弁
当
」
「
配
食
の
ふ
れ

愛
」
の
２
ブ
ラ
ン
ド
で
展
開
し
て
い
る
主

力
の
Ｆ
Ｃ
事
業
は
、
前
年
同
期
比
１３

・
２

％
増
の
６３
億
５
０
０
０
万
円
と
な
り
ま
し

た
。
当
社
の
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
は
、
本
部

工
場
で
調
理
し
た
食
材
を
加
盟
店
が
高
齢

者
宅
に
配
送
す
る
も
の
で
す
。

―
―
回
イ
ヤ
リ
テ
ィ
よ
り
も
加
盟
店
へ
の

食
材
販
売
が
売
上
高
の
８０
％
以
上
を
占
め

て
い
ま
す
。

社
長

ょ

ヽ
つ

。

―
―
こ
の
た
め
中
期
経
営
計
画
に
よ
っ
て

新
た
な
成
長
戦
略
を
描
い
て
い
ま
す
。

清
水
　
外
部
環
境
を
背
景
に
し
た
売
り
上

げ
増
施
策
で
は
、
Ｆ
Ｃ
加
盟
店
の
さ
ら
な

る
増
加
ほ
か
、
既
存
ブ
ラ
ン
ド
に
加
え
、

新
た
な
ブ
ラ
ン
ド
を
立
ち
上
げ
る
計
画
で

す
。
高
齢
者
施
設
向
け
は
主
力
の
冷
蔵
食

材
か
ら
冷
凍
食
材

へ
と
シ
フ
ト
し
拡
販
を

図

っ
て
い
き
ま
す
。
ま
た
新
規
Ｏ
Ｅ
Ｍ
先

の
獲
得
や
冷
凍
弁
当
の
直
販
な
ど
に
強
化

し
て
い
く
計
画
で
す
。

―
―
そ
う
考
え
る
と
鍵
と
な
る
の
は
自
社

工
場
の
生
産
能
力
の
拡
大
と
い
う
こ
と
に

な
る
。

清
水
　
当
社
は
日
替
わ
り
の
総
菜
を
低
価

清
水
　
Ｆ
Ｃ
加
盟
店
の
売
上
高
、
つ
ま
り

食
数
の
伸
び
に
比
例
し
、
当
社
の
食
材
販

売
売
上
高
も
増
加
す
る
継
続
収
益
シ
ス
テ

ム
で
す
。
こ
の
た
め
、
Ｆ
Ｃ
加
盟
店
の
増

減
が
大
き
く
売
り
上
げ
に
影
響
を
与
え
ま

す
が
、
当
社
の
加
盟
店
は

「ま
ご
こ
ろ
弁

当
」
４
９
６
店
、
「
配
食
の
ふ
れ
あ
い
」

３
３
８
店
で
、
合
わ
せ
て
対
前
年
度
比
１

０
５
店
舗
増
の
８
８
４
店
舗
と
な
り
ま
し

た
。
―
Ｉ
Ｆ
Ｃ
事
業
の
強
み
は
、
他
社
と
比
べ

て
加
盟
へ
の
ハ
ー
ド
ル
が
低
く
、
運
営
オ

ペ
レ
ー
シ
ョ
ン
も
簡
単
な
点
で
す
。

清
水
　
Ｆ
Ｃ
店

へ
の
加
盟
金
や
ロ
イ
ヤ
リ

テ
ィ
は
ゼ
ロ
、
月
々
の
会
費
は
３
万
円
で

す
。
店
舗
は
来
店
型
で
は
な
い
た
め
、
立

地
を
問
わ
ず
、
大
型
の
厨
房
設
備
も
不
要

で
低
コ
ス
ト
で
開
業
で
き
ま
す
。
調
理
済

み
食
材
を
盛
り
つ
け
配
送
す
る
だ
け
の
た

め
、　
一
人
で
事
業
を
ス
タ
ー
ト
で
き
る
と

い
っ
た
特
徴
も
あ
り
ま
す

―
―
実
際
、
個
人
で
加
盟
す
る
例
も
多

い
。

２
０
０
９
年
４
月
に
Ｆ
Ｃ
第
１
号
開
業
以

来
、
約
１０
年
間
で
急
激
に
店
舗
数
を
増
や

し
て
き
ま
し
た
。

清
水
　
同
様
の
ラ
イ
バ
ル
は
多
い
の
で
す

が
、
当
社
の
強
み
は
１
食
だ
け
で
も
配
達

が
で
き
る
こ
と
と
、
メ
ニ
ュ
ー
の
豊
富
さ

に
あ
り
ま
す
。

―
―
高
齢
者
が
食
べ
や
す
い
大
き
さ
や
柔

ら
か
さ
、
味
付
け
、
栄
養
バ
ラ
ン
ス
を
考

手原
し

た

１
　
＜
１
食
だ
け
で
も
配
達
で
き
る
の
が
強
み

０
０
０
品

目
を
用
意

し
、
４
５

０
円
か
ら

と

い
う
低

価
格
で
提

供
し
て
い

ま
す
。

清
水
　
当

社

の
主
顧

客
と
な
る

７５
歳
以
上
の
後
期
高
齢
者
は
、
毎
月
の
買

い
物
や
調
理
が
難
し
い
人
で
、
実
は
取
り

た
く
て
取
る
人
は
少
な
い
。
や
む
を
得
ず

当
社
の
サ
ー
ビ
ス
を
利
用
す
る
人
が
多
い

の
で
す
。
こ
の
た
め
、
当
社
と
し
て
も
食

の
楽
し
み
を
提
供
し
て
い
け
る
よ
う
努
力

し
て
い
る
の
で
す
。

中
期
経
営
計
画
を
策
定

売
上
高
１
４
０
億
円
体
制
ヘ

―
―
今
後
も
取
り
巻
く
事
業
環
境
は
明
る

清
水
　
当
社
が
メ
イ
ン
タ
ー
ゲ
ツ
ト
と
す

る
７５
歳
以
上
の
後
期
高
齢
者
人
口
は
、
２

０
２
０
年
１
８
７
２
万
人
で
、
２
０
２
５

年
に
は
団
塊
の
世
代
が
後
期
高
齢
者
と
な

り
、
２
１
８
０
万
人
に
ま
で
拡
大
す
る
と

予
想
さ
れ
て
い
ま
す
。
以
降
も
増
加
が
見

込
ま
れ
市
場
も
拡
大
の

一
途
を
辿
る
で
し

高齢者向け配食サービスでフランチャイズチェーンを展開している
シルバ…ライフ (東京都新宿区)は、2007年の創業以来成長を続け、
2020年には東証1部上場を果たした。2020年7月期の売上高は前年同
期比13.20/。増の88億3200万円と、コロナ禍どこ吹く風とばかりにさ
らに拡大、100億円も視野に入ってきた。事業の肝となるFC事業は、
加盟店が前年度末105店舗増の834店舗と業界 トップを突き進む。

４
守

ビジネスモデル

格
で
提
供
す
る
た
め
、
通
常
の
食
品
工
場

で
は
な
か
な
か
対
応
で
き
ま
せ
ん
。
こ
の

た
め
当
社
は
自
社
工
場
を
構
え
て
い
る
の

で
す
が
、
現
在
、
群
馬
県
邑
楽
郡
に
あ
る

自
社
工
場
で
は
、
冷
凍
弁
当
の
製
造
量
は

１
年
半
で
ほ
ぼ
２
倍
に
増
加
し
ま
し
た
。

―
―
そ
の
解
消
策
と
し
て
、
２
０
２
１
年

初
旬
に
栃
木
県
足
利
市
に
第
２
工
場
を
新

設
し
ま
す
。

清
水
　
こ
の
工
場
で
は
１
日
１５
万
食
の
冷

蔵
食
材
の
生
産
が
可
能
に
な
り
ま
す
。
こ

れ
に
よ
り
自
社
工
場
の
生
産
能
力
は
現
在

の
４
倍
に
な
り
ま
す
。

社
内
イ
ン
フ
ラ
確
立
し

マ
ー
ケ
ッ
ト
シ
ェ
ア
ト
ッ
プ
ヘ

―
―
同
時
に
保
管
体
制
の

確
立
も
進
め
て
い
き
ま
す
。

２
０
１
７
年
に
１０
万
食
保

管
可
能
な
物
流
セ
ン
タ
ー

を
建
設
し
ま
し
た
。
し
か

し
、
２
０
１
９
年
１
月
よ

り
２
０
２
０
年
７
月
に
か

け
て
冷
凍
弁
当
の
製
造
量

が
１

・
９
倍
に
伸
び
た
こ

と
で
、
保
管
場
所
が
足
り

な
く
な
っ
て
し
ま
っ
た
。

清
水
　
近
隣
の
借
り
て
い

た
冷
凍
倉
庫
も
満
杯
に
近

づ
き
つ
つ
あ
る
こ
と
か
ら
、

新
た
な
冷
凍
専
用
倉
庫
を

新
設
す
る
こ
と
に
し
ま
し
た
。
群
馬
県
館

林
市
に
建
設
す
る
新
設
倉
庫
は
１
３
５
万

食
の
保
管
が
可
能
に
な
り
ま
す
。
自
社
工

場
と
保
管
倉
庫
の
新
設
に
よ
り
、
１
日
２０

万
食
の
製
造
と
保
管
が
可
能
に
な
る
わ
け

で
す
。

―
―
今
後
、
事
業
を
更
に
成
長
さ
せ
て
い

く
に
あ
た
り
、
売
り
上
げ
拡
大
の
ボ
ト
ル

ネ
ッ
ク
と
な
っ
て
い
る
の
は
、
倉
庫
不
足

で
し
た
。

清
水
　
現
状
は
工
場
か
ら
い
つ
た
ん
外
部

倉
庫
を
通
し
て
自
社
倉
庫
に
移
す
工
程
を

経
て
配
送
し
て
い
ま
す
。
こ
れ
で
は
積
み

下
ろ
し
コ
ス
ト
が
２
倍
か
か
る
う
え
、
そ

の
時
に
ト
ラ
ッ
ク
が
な
け
れ
ば
荷
物
を
必

要
な
時
に
運
べ
な
い
。
新
倉
庫
が
完
成
す

れ
ば
、
工
場
か
ら
直
接
移
す
こ
と
が
で
き

る
た
め
、
作
業
効
率
も
上
が
り
、
輸
送
、

積
み
込
み
、
荷
下
ろ
し
の
コ
ス
ト
を
削
減

す
る
こ
と
が
で
き
る
よ
う
に
な
り
ま
す
。

―
―
新
倉
庫
は
、
ピ
ッ
キ
ン
グ
等
の
作
業

を
機
械
化
す
る
な
ど
最
新
の
シ
ス
テ
ム
を

導
入
す
る
こ
と
で
、
人
手
不
足
の
補
完
と

省
力
化
を
図
っ
て
い
き
ま
す
。

矯
水
　
当
社
は
こ
れ
ら
の
施
設
の
新
設
と
、

生
産
管
理
シ
ス
テ
ム
に
よ
り
、
今
後
、
約

５０
億
円
を
投
資
し
て
い
く
計
画
で
す
。
後

期
高
齢
者
が
増
加
す
る
２
０
２
５
年
ま
で

に
社
内
イ
ン
フ
ラ
を
整
備
し
、
市
場
拡
大

期
の
シ
ェ
ア
ト
ッ
プ
を
目
指
し
て
い
き
た

い
と
考
え
て
い
ま
す
。
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